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CODIGO DE ETICA E CONDUTA
INSTITUTO LEONARDO MURIALDO

1. APRESENTACAO E OBJETIVO

O presente Cédigo de Etica e Conduta do Instituto Leonardo Murial-
do (ILEM) visa promover uma convivéncia respeitosa, harmoniosa e justa
entre todos, além de valorizar e preservar a Instituicdo. Seus postulados
séo:

. Alinspiragao crista, a natureza catdlica e a identidade da Con-
gregagao de Sao José (Josefinos de Murialdo);

Il. Adefesae apromogéo da vida, da dignidade humana e dos di-
reitos fundamentais da pessoa, pautadas pelo respeito mutuo,
justica, liberdade, tolerancia, solidariedade e inclusao;

lll. A Pedagogia do Amor e a promoc¢ao da educacao integral e éti-
ca de criangas, adolescentes e jovens, com foco na educagao
do coracéo e no desenvolvimento de suas habilidades cogniti-
vas, emocionais, sociais e espirituais;

IV. Arecusa a qualquer pressao de ordem psicologica, moral, ideo-
I6gica, politica, econémica ou cultural que possa comprometer
a natureza e a missao do ILEM.

O presente codigo € um documento que reune orientagdes basicas
sobre ética e conduta no ambiente de trabalho e nas relagbes de presta-
¢ao de servicos. Seu objetivo é estabelecer padrées de relacionamentos e
comportamentos respeitosos e transparentes, guiando seus destinatarios
conforme principios e valores éticos e cristdos. Alinha-se ao propdsito, a
miss&o e aos principios e valores que definem a identidade do ILEM, re-
forcando seu compromisso com os valores evangélicos e a exceléncia em
todas as suas atividades.

Este documento n&o cria relagdes juridicas além das ja existen-
tes, servindo como complemento aos demais compromissos expressos
em normas, regimentos, regulamentos e politicas institucionais, os quais
igualmente se inspiram neste conjunto de valores.

Portanto, é dever de todos conhecer, compreender, vivenciar e as-
segurar a observancia dos principios éticos e cristdos deste Codigo de
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Etica e Conduta, utilizando-o diariamente como guia para suas acdes e
decisdes.

2. DESCRIGCAO DA ENTIDADE

O Instituto Leonardo Murialdo (ILEM) é uma instituicdo sem fins lu-
crativos, de natureza beneficente, educacional, assistencial, cientifica,
cultural, esportiva e de lazer, fundada em 1929. Com sede na Rua Hércu-
les Gallé, 515, no centro de Caxias do Sul (RS), e registrado sob o CNPJ
88.637.780/0001-26, o ILEM consolida-se como referéncia em trabalho
social e educacional, inspirado nos valores cristdos e no legado de Sao
Leonardo Murialdo.

O ILEM tem como propésito "acolher e educar faz vibrar o coragao",
desenvolvendo suas atividades em trés areas essenciais: educagao, as-
sisténcia social e atividades sustentaveis. No campo educacional, man-
tém a Rede Murialdo de Educagéo, oferecendo ensino de qualidade fun-
damentado nos principios cristaos, nos direitos humanos, nas diretrizes
pedagogicas inspiradas em Sao Leonardo Murialdo e na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). Sua proposta educacional visa ndo apenas a
formacao académica, mas ao desenvolvimento integral de criangas, ado-
lescentes e jovens, preparando-os para a vida em sociedade. Na area
de assisténcia social, o ILEM desenvolve projetos e programas como
Centros de Formacao Profissional, Centros Educativos com Servigco de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Educagao Integral, entre ou-
tros, atendendo pessoas em situacao de vulnerabilidades. Essas iniciati-
vas proporcionam apoio psicossocial e oportunidades de inclusédo social
e sustentabilidade, sempre alinhadas as necessidades das comunidades
onde atua. Complementando essas acdes, a Instituicido também mantém
atividades sustentaveis que geram recursos para subsidiar as iniciativas
sociais. Sua missado inclui ainda a captacdo de recursos para viabilizar
esses projetos, mantendo sempre os principios de Sdo Leonardo Murialdo
e 0 compromisso com a transformagéo social como bases fundamentais
de atuacao.



2.1 Proposito

Acolher e educar faz vibrar o coragao

2.2 Direcionadores

Em 2024, o ILEM definiu, em seu Planejamento Estratégico (2024-
2027), sete direcionadores que orientam sua acao. Eles representam o
compromisso da instituicdo com seu propdsito de fazer a diferenga no
mundo, humanizando o humano. Sao eles:

1.

Fortalecimento do carisma de S&o Leonardo Murialdo em to-
das as areas de Atuagao.

Exceléncia académica como forma de reconhecimento e
crescimento na educacao.

Promocgéao de direitos das criangas, adolescentes e jovens,
em especial aqueles em situagdo de vulnerabilidades.

Modelo de governanga como meio de qualificagao da gestéo.

Garantia da sustentabilidade econdbmica em todas as areas
do ILEM.

Inovacao e tecnologia para qualificagdo das experiéncias ad-
ministrativas e pedagdgicas.

Comunicacao e posicionamento estratégico para fortalecer
nosso jeito de fazer a missao.

3. DESTINATARIOS

Este Codigo de Etica e Conduta constitui um instrumento de trabalho
essencial e orientador, que inspira a transformagéo continua da conduta
pessoal e profissional. Suas disposi¢des aplicam-se obrigatoriamente aos
seguintes publicos:

Associados do ILEM
Diretoria do ILEM



VI.

VII.

VIII.

Gestores das areas educacional, assistencial e atividades
sustentaveis.

Unidades mantidas pelo ILEM.

Profissionais das trés areas de atuagéo: Educagéao, Assistén-
cia Social e Atividades Sustentaveis.

Corpo discente das escolas e educandos dos programas so-
ciais.

Fornecedores, agentes comerciais e instituicdes convenia-
das (publico e privadas).

Voluntarios.
Estagiérios.

Todos os demais que atuam em nome ou em parceria com
o ILEM.

Os destinatarios mencionados acima sao convocados a adotar as
disposicdes deste Cdédigo como referencial ético e de conduta em seus
comportamentos, relacionamentos interpessoais € no desenvolvimento de
suas atividades, comprometendo-se com seus principios e diretrizes.

4. COMPROMISSOS DO ILEM

Dada sua vocacgao educacional e assistencial, as disposi¢cdes deste
Cadigo estao intrinsecamente vinculadas ao compromisso institucional de
formar pessoas éticas, criticas e capazes de influenciar positivamente a
sociedade. Assim, o ILEM, respeitadas as individualidades de seus mem-
bros, colaboradores e demais destinatarios deste instrumento, assume os
seguintes compromissos em todas as suas agdes:

a.

Promover e defender a dignidade humana, favorecendo o
progresso e a sustentabilidade da sociedade.

Contribuir para o desenvolvimento integral das pessoas,
abrangendo suas dimensdes fisica, intelectual, social, cultu-
ral e espiritual.

Buscar a verdade, respeitando os valores cristdos e a pro-
posta pedagdégica fundamentada na Pedagogia do Amor.



Cumprir rigorosamente a legislagdo nacional e internacional,
especialmente nas questdes trabalhistas, e proteger firme-
mente a privacidade de colaboradores, estudantes e educan-
dos.

Defender a vida em todas as suas fases, desde a concepgéo.

Desenvolver politicas e praticas inclusivas, assegurando que
todos se sintam parte integrante do ILEM.

Promover o respeito mutuo, independentemente de etnia, ori-
gem, religido, classe social, orientacdo sexual ou identidade
de género.

Rejeitar qualquer pratica que comprometa a identidade, a
imagem, os principios, os valores e a missao institucional.

Garantir o pluralismo de ideias e a liberdade de expresséo,
conforme a legislagao vigente.

Agir com justica, equidade e ética, valorizando gestores, co-
laboradores, estudantes e educandos por seus méritos e re-
sultados.

Cooperar com a sociedade na promogéao da cultura de paz,
dos direitos humanos e da responsabilidade socioambiental.

Manter um ambiente de trabalho pautado pela confianga, res-
peito, solidariedade e espiritualidade.

Incentivar o equilibrio entre a vida pessoal e profissional.
Combater o desperdicio em todas as suas formas.

Preservar os recursos naturais e contribuir para a redugao da
pobreza e da desigualdade.

Promover a sustentabilidade socioambiental, reconhecendo
que a protegcao do meio ambiente é condicdo essencial para
a sobrevivéncia das geragdes presentes e futuras.

Praticar os valores cristaos, inspirado pelo Evangelho e pelo
Magistério da Igreja Catolica, promovendo a dignidade huma-
na, e o bem comum como expressao da missao institucional.

Construir um futuro mais justo e promissor para as geragoes
futuras.

Assegurar o sigilo de informacdes internas e o uso adequado



t.

dos recursos tecnoldégicos.

Proteger o patrimdnio material e imaterial da Instituigéo.

5. PRINCIPIOS ETICOS E CRISTAOS

O presente Codigo esta fundamentado em principios éticos e cristéos
aqui materializados em compromissos e normas a serem seguidas:

5.1 Honestidade

Valor fundamental para construir relacionamentos saudaveis, promo-
ver a confianga e viver com ética. Este valor implica agir com verdade, sin-
ceridade, integridade e transparéncia em todas as a¢des e comunicagoes.
Assim, é dever de todos:

a.

b.

Pautar as a¢des pela verdade e sinceridade.
Agir com respeito aos direitos humanos e ao meio ambiente.

Manter conduta ética, sem utilizar recursos do ILEM para fins
pessoais.

Repudiar toda forma de assédio.

Rejeitar praticas fraudulentas ou corruptas como falsificacao
de documentos, evasao fiscal, sonegagéo, suborno, trafico de
influéncia, lavagem de dinheiro, ocultagéo de bens, vantagens
indevidas ou qualquer ato ilicito ou criminoso.

Condenar e denunciar falsificagdes ou adulteragdes delibera-
das de livros, registros contabeis e demais documentos.

Garantir transparéncia e legalidade em todos os relaciona-
mentos.

Combater o uso de drogas ilicitas.

Repudiar a oferta de recursos, monetarios ou nao, para in-
fluenciar o cumprimento de obrigacdes legais.
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5.2 Integridade

E a conduta reta, leal e imparcial no agir. Reflete-se na retiddo das
palavras e ag¢des, bem como na conformidade com as leis do pais e as
normas que regem as atividades do ILEM. A integridade deve orientar o
desempenho pessoal em todas as atribui¢cdes diarias. Portanto, é indis-
pensavel que os destinatarios deste documento:

a.

Adotem os padrbes éticos e morais estabelecidos, indepen-
dentemente de pressdes externas ou tentagoes.

Ajam com honestidade, sinceridade, transparéncia e respon-
sabilidade em todas as esferas da vida, mesmo em situacdes
dificeis.

Atuem de forma consistente, sem contradi¢gdes entre os valo-
res professados e as agbes concretas.

Exergam suas atividades de forma isenta, sem usar sua po-
sicdo na instituicdo para obter beneficios ou vantagens para
si ou terceiros.

Ajam e influenciem outros a agir em total conformidade com
as leis do pais, regulamentos, politicas, normas, padrdes, pro-
cedimentos e boas praticas.

Tratem a todos com respeito, consideragao e empatia.

Evitem constrangimentos, mantendo a cordialidade em todos
os ambientes e setores.

Atuem de forma proativa e preventiva para mitigar qualquer
risco a instituicao.

Incorporem valores éticos, morais, sociais e religiosos a ges-
tdo da entidade.

Evitem, nas atividades sob sua responsabilidade, erros, fa-
Ihas, prejuizos ou desperdicios (culposos ou dolosos) que
comprometam a qualidade das agdes.

Assumam a responsabilidade por suas agdes e decisoes,
reconhecendo falhas sem se eximir das consequéncias por
eventuais atos faltosos.



Cumpram prazos, honrem acordos e compromissos, agindo
conforme as expectativas estabelecidas.

Promovam relagdes justas, equitativas e respeitosas, incenti-
vando a igualdade e a incluséo.

Analisem todas as circunstancias antes de emitir opinides ou
juizos de valor sobre qualquer fato.

Previnam e corrijam atos que violem este Cédigo de Etica e
Conduta ou os principios cristdos.

Busquem a satisfagao de todos e a melhoria continua dos ser-
vigos, por meio da capacitagéo técnico-profissional.

Zelem pela alocacao adequada de recursos, uso eficiente das
instalacdes e bens da instituicdo, e pela gestdo documental
sob sua responsabilidade.

Evitem referéncias prejudiciais, injuriosas ou desabonadoras
a qualquer membro da institui¢ao.

Abstenham-se de disseminar conteudos nas redes sociais
que nao estejam alinhados aos valores e principios do ILEM.

Comuniquem ao ILEM situagtes que configurem conflitos de
interesses ou violagbes a este Cddigo de Etica e Conduta.

Cumpram rigorosamente as politicas institucionais em vigor.

5.3 Respeito

O respeito deve nortear todas as acgdes, manifestando-se no trata-
mento cortés, tolerante e acolhedor para com os outros, na escuta ativa
de suas opinides e perspectivas — mesmo quando divergentes. O ILEM
valoriza as escolhas individuais de todos que mantém vinculos com a ins-
tituicdo. Portanto, é essencial:

Respeitar a diversidade em todas as suas formas.

b. Garantir que cada individuo viva de acordo com suas esco-

Ihas, desde que nao infrinjam os direitos e liberdades alheios.
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Promover a convivéncia harmoniosa e a igualdade entre as
pessoas.

Repudiar e combater atitudes agressivas ou constrangedoras.
Fomentar relagdes saudaveis, inclusivas e justas.

Eliminar qualquer forma de discriminagdo, incluindo repreen-
sdo publica, rigor excessivo, desqualificagdo, isolamento ou
ameagas.

Rejeitar comportamentos preconceituosos ou discriminatérios
baseados em raga, cor, origem, género, aparéncia, condi¢cdes
fisicas, nacionalidade, sexo, idade, estado civil, orientagao
sexual, posigédo social, religido ou qualquer outro fator que
atente contra a dignidade humana.

Condenar praticas que ridicularizem, direta ou indiretamente,
caracteristicas fisicas ou psicologicas de qualquer pessoa.

Assegurar a liberdade de expressao, dentro das competén-
cias de cada um, sem censura ou discriminagéo.

Prevenir, enfrentar e denunciar situagcées de assédio moral
ou sexual.

Valorizar as competéncias individuais como fundamentais
para um convivio institucional e social saudavel.

Considerar, com sensibilidade, os impactos de decisées so-
bre os sentimentos e condutas alheias, especialmente daque-
les sob sua influéncia.

Proteger o meio ambiente, adotando praticas sustentaveis,
combatendo desperdicios € melhorando as condigbes natu-
rais para as futuras geragdes.

Preservar os recursos naturais, garantindo o bem-estar das
futuras geragoes.

Respeitar os simbolos, eventos e manifestagdes religiosas do
ILEM.
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5.4 Equidade

Refere-se a justica e a imparcialidade no reconhecimen-
to dos direitos de cada individuo, valorizando o mérito, a com-
peténcia técnica e as habilidades socioemocionais para admis-
sbes e decisdes institucionais. Ndo se ftrata de uniformidade no
tratamento, mas de considerar necessidades e contextos especificos
para garantir justica e igualdade de oportunidades. Portanto, € imperativo:

a.

b.

Agir com imparcialidade ao avaliar fatos e situac¢des.

Tratar a todos com justica e equidade, sem favorecimentos ou
discriminagbes baseadas em caracteristicas fisicas, sociais
ou econdmicas.

Valorizar a diversidade cultural, de origens, identidades e ex-
periéncias, promovendo inclusdo e combatendo preconceitos.

Analisar situagdes com objetividade, considerando méritos e
circunstancias individuais.

Praticar a empatia, compreendendo diferentes perspectivas.

Rejeitar comportamentos abusivos, inadequados ou ofensivos
— verbais ou nao — contra colegas, estudantes, educandos,
parceiros ou visitantes.

Garantir igualdade de acesso a oportunidades de crescimento
intelectual e profissional.

Mediar conflitos de forma pacifica e imparcial, sem favoreci-
mentos.

Ouvir todas as partes envolvidas, ponderar diferentes visdes e
buscar solugdes justas e equilibradas.

Combater desigualdades sistémicas, oferecendo suporte adi-
cional a quem enfrenta barreiras sociais, econdmicas ou es-
truturais.

Abster-se de usar cargos, fungdes, relacionamentos ou infor-
macoes privilegiadas para beneficio proprio ou de terceiros.

Oferecer tratamento equitativo aos estudantes e educandos,
respeitando suas diferencas e necessidades especificas.
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0.

p.

Divulgar informacdes de forma simultanea e transparente,
evitando privilégios a individuos ou grupos.

Repudiar qualquer conduta que caracterize assédio moral ou
sexual, dentro ou fora do ambiente institucional.

Acolher opinides divergentes e construtivas.

Cumprir e fazer cumprir as Normas Internas do ILEM.

5.5 Cooperacgéo e integragao

Entendidos como a soma de esforgcos em dire¢gdo a uma cultura de
solidariedade, respeito e aprego a verdade, em busca do bem comum.
Lembrando que agdes coletivas sado frequentemente mais eficazes e pro-
dutivas do que iniciativas individuais. Por isso, é imprescindivel:

a.

Valorizar o espirito de equipe e o trabalho colaborativo, crian-
do um ambiente de integragdo e confianca.

Estabelecer conexdes e interagcbes que promovam unido e
coexisténcia positiva.

Superar barreiras e diferengas, buscando relagées mais har-
moniosas e produtivas.

Utilizar o dialogo e a negociagdo como ferramentas para ali-
nhamento em momentos de divergéncia.

Garantir participagao ativa e igualitaria de todos, independen-
temente de origem, raga, género, cor, religido, habilidades ou
outras caracteristicas.

Expressar ideias com clareza, ouvir ativamente e buscar en-
tendimento mutuo.

Compartilhar conhecimentos e experiéncias para aprimorar
métodos, processos e resultados coletivos.

Incentivar boas relagdes interpessoais, promovendo equilibrio
psicolégico, afetivo, social e espiritual.

Dispor-se a cooperar, compartilhar informag¢des e auxiliar
quando necessario.
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j. Ser flexivel para adaptar-se as necessidades e expectativas
alheias.

k. Facilitar a ambientacao de gestores, colaboradores, estudan-
tes e educandos por meio de acolhimento, informacgdes e trei-
namentos.

[.  Eliminar intrigas, fofocas ou praticas que prejudiquem os rela-
cionamentos ou a prestagao de servigos.

m. Promover sinergia entre habilidades, conhecimentos e recur-
sos para beneficio coletivo.

n. Reconhecer contribui¢gdes individuais e agir com empatia as
necessidades dos outros.

o. Evitar julgamentos ou decis6es baseadas em opinides pes-
soais.

p. Assegurar um ambiente onde todos se sintam acolhidos, res-
peitados e seguros.

5.6 Confidencialidade e Protecdo de Dados

Os destinatarios deste Codigo devem respeitar os conteudos e infor-
macodes produzidas pelo ILEM e por terceiros, bem como a privacidade de
todos os individuos. Portanto, é indispensavel:

a. Informar sobre a coleta e o uso de dados pessoais, obtendo
consentimento voluntario e informado para seu processamen-
to.

b. Proteger as pessoas contra o uso indevido de suas informa-
¢des, incluindo acesso nao autorizado, utilizagdo comercial
sem consentimento ou divulgacdo que possa causar prejui-
zos ou discriminagao.

c. Garantir que as informagdes pessoais sejam mantidas em si-
gilo, sem divulgacéo - sem consentimento adequado - abran-
gendo dados compartilhados com profissionais de saude, pro-
vedores de servigos, empregadores e outras entidades.

d. Abster-se de compartilhar credenciais de acesso (login e se-
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nha) da rede ILEM, que sao pessoais e intransferiveis, fican-
do o titular responsavel por qualquer agao indevida decorren-
te de seu compartilhamento.

Respeitar os direitos autorais e a legislagdo sobre proprieda-
de intelectual, tanto do ILEM quanto de terceiros.

Proteger os conteudos internos (informacdes, documentos,
dados, relatérios), compartilhando-os apenas quando autori-
zado e com quem necessite para realizar as atividades insti-
tucionais.

Utilizar as informacdes acessadas estritamente para as finali-
dades para as quais foram obtidas.

Manter a confidencialidade de informacdes do ILEM e de ter-
ceiros, mesmo apos eventual desligamento da instituicao.

Vetar o acesso a informagdes confidenciais por pessoas que
nao estejam para isso credenciadas.

Preservar a integridade das informacdes, evitando alteragoes
que comprometam sua precisao.

Assegurar o desenvolvimento de mecanismos de seguranca
técnica e organizacional, reforgando a salvaguarda da confi-
dencialidade da informacao.

Operar os sistemas do ILEM com zelo pela qualidade e sigilo
dos dados inseridos.

. Gerenciar registros com diligéncia, disponibilizando-os aos
responsaveis conforme prazos e critérios estabelecidos.

Proteger dados, sistemas e modelos analiticos contra riscos,
cumprindo rigorosamente as politicas de segurancga da infor-
macao.

Cumprir o estabelecido pelo Comité de Gestéo da Lei Geral
de Protegéo de Dados (Lei 13.709/2018).

Armazenar informagdes e documentos exclusivamente em
ambientes aprovados pela area de Seguranga da Informacgao.
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6. CRITERIOS DE CONDUTA

Todo profissional tem o dever de vivenciar os principios e valores da
instituicdo, pautando sua atuagdo nos pilares da ética, responsabilidade
e compromisso cristdo. Além dos preceitos comuns a todos, destacam-se
orientagdes especificas conforme a area de atuacgao, visando exceléncia
no cumprimento de suas fungdes e a promogéo integral dos sujeitos aten-
didos. Cada éarea, em sua singularidade, contribui para o propdésito maior
de transformar vidas a luz da misséo institucional.

6.1 Com o ILEM

Sao critérios de conduta comuns a todos os destinatarios em relacéo
ao ILEM:

a. Zelar pelo patriménio material e imaterial, utilizando-o de for-
ma correta, legal e primordialmente para o desempenho das
tarefas institucionais, protegendo-o de danos, manuseio ina-
dequado, perdas ou extravios.

b. Usar de forma criteriosa e sem desperdicio os recursos como
agua, energia, papel e outros materiais de escritério e de con-
sumo, agindo com responsabilidade socioambiental.

c. Apresentar-se a qualquer compromisso de trabalho no horario
estabelecido, preparado para atender as expectativas.

d. Vestir-se atentando a uma formalidade minima, compativel
com a fungdo, com o objetivo de assegurar um ambiente de
trabalho profissional, respeitoso e que reflita a imagem da ins-
tituicao.

e. Obter prévia autorizagcdo para ausentar-se do trabalho, seja
para tratar de assuntos pessoais ou para exercer qualquer
tipo de atividade, remunerada ou ndo, mesmo que nao utilize
informagdes e/ou recursos do ILEM.

f. Manifestar-se de maneira imparcial em relagdo as questdes
ideoldgicas, partidarias, crencas e outros posicionamentos
que nao condizem com os principios deste Cadigo.

g. Defender os interesses institucionais.
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Promover a integracao entre as unidades do ILEM, comparti-
Ihando informacdes e otimizando agdes em prol de interesses
comuns.

Respeitar a hierarquia e a autoridade estabelecida, agindo
com disciplina, lealdade e profissionalismo, dentro dos limites
éticos e legais, para a harmonia institucional e o cumprimento
eficiente da missédo do ILEM.

Selecionar parceiros e fornecedores com critérios transparen-
tes, justos e objetivos, como conformidade técnica, desem-
penho, qualidade e condi¢des de garantia, evitando favoreci-
mentos que comprometam a integridade das relagdes.

Rejeitar parceiros e fornecedores que apresentem indicios de
uso de mao de obra escrava, infantil ou forgcada, ou envolvi-
mento em fraudes, subornos ou corrupgao, comunicando irre-
gularidades as autoridades competentes.

Exigir que os parceiros, ao atuarem em nome do ILEM, res-
peitem sua identidade, valores e normas operacionais, sem
apropriagéo indevida de recursos disponibilizados.

Cumoprir e respeitar na integra os documentos proprios da ins-
tituicdo, tais como: estatuto, regulamento, politicas internas e
outros.

6.2 Como Equipe de Trabalho

Estas condutas visam promover um ambiente profissional saudavel,
respeitoso e produtivo. Portanto, é importante:

a.

Manter um comportamento profissional em todas as intera-
¢bes, com postura respeitosa, cortés e ética.

Cumprir os compromissos com pontualidade, dedicagao e
responsabilidade.

Acolher opinides divergentes de carater construtivo.

Agir para solucionar conflitos, fortalecendo um ambiente coo-
perativo.
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Seguir as politicas e normas do ILEM, mantendo confidencia-
lidade e agindo com justica e ética.

Tratar todos com respeito e cortesia, independentemente de
cargo ou posicao.

Comunicar-se de forma clara, concisa e respeitosa.

Utilizar linguagem apropriada, evitando termos ofensivos ou
desrespeitosos.

Demonstrar disposicao para aprender e adaptar-se as mudan-
¢as, mantendo-se comprometido com a qualidade e o zelo.

Manter o ambiente de trabalho livre de constrangimentos cau-
sados por criticas, fofocas ou boatos que prejudiquem a repu-
tacdo de membros do ILEM e seus vinculados.

Dispor-se a compartilhar conhecimentos e informacgdes, con-
forme necessidades e acordos estabelecidos.

Priorizar a seguranca e o bem-estar no ambiente de trabalho,
observando normas e procedimentos.

Comunicar preocupacdes ou incidentes de segurancga, contri-
buindo para um ambiente seguro para todos.

6.3 Em relagao aos parceiros comerciais e fornecedores

a.

Estabelecer e manter relacionamentos profissionais basea-
dos em confiancga, respeito mutuo e beneficio reciproco.

Evitar informagdes enganosas ou a omissao de fatos relevan-
tes.

Cumprir e exigir o cumprimento de acordos, contratos e obri-
gagoes estabelecidos.

Obedecer as leis, regulamentacgdes e requisitos aplicaveis no
contexto de negdcios com parceiros e fornecedores.

Evitar praticas discriminatérias, assegurando que as relagdes
comerciais sejam baseadas em meérito, qualidade e benefi-
cios mutuos.
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Abster-se de participar de processos de contratagao de par-
ceiros ou fornecedores que tenham relagdo pessoal com o co-
laborador, submetendo ao ILEM qualquer situagdo que gere
conflito de interesses.

Exigir confidencialidade e sigilo dos parceiros e fornecedores
no tratamento de dados e informagbes acessados em qual-
quer fase, antes ou apés a contratagao.

Cobrar aderéncia as condutas éticas do ILEM, incluindo prati-
cas integras e conformidade com exigéncias legais, trabalhis-
tas, ambientais, sanitarias e de seguranga do trabalho.

Garantir a privacidade e protecdo de informacdes sensiveis,
evitando uso inadequado ou divulgacao ndo autorizada.

6.4 Como profissional em sua area de atuagao

6.4.1 Como profissional da Rede de Educacdo

a.

Desenvolver sua pratica educativa com autonomia, compe-
téncia, vocacgao e responsabilidade.

Zelar pela profissdo, pelo aprimoramento profissional e pelo
exercicio da ética.

Estabelecer limites claros e profissionais nas interagées com
os estudantes.

Cultivar e defender a dignidade da profissao docente.
Observar e cumprir as determinagbes da legislagéo vigente.

Contribuir para a qualidade do ensino, compartilhando a res-
ponsabilidade de educar as criangas, adolescentes e jovens
para o bem e a justiga.

Respeitar os valores cristdos e cultivar o sistema de educagéao
murialdino.

Manter bom relacionamento com todos os membros da Ins-
tituicao.
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Cumprir a carga horaria estipulada, garantindo aproveitamen-
to qualitativo e produtivo.

Seguir as orientagdes da Coordenagéo e da Direcao.

Elaborar o Plano de Ensino em conformidade com os Projetos
Pedagdgicos, assegurando um alto nivel de aprendizagem.

Compartilhar a missao institucional, a pedagogia do amor e o
compromisso de "educar o coragao".

Ensinar e avaliar com imparcialidade, sem influéncia de ideo-
logias ou divergéncias pessoais.

Denunciar quaisquer praticas que favoregam fraudes nas ava-
liacbes discentes.

Conhecer, valorizar e estimular o estudante em todo o proces-
so de aprendizagem.

Adaptar a pratica de ensino a realidade dos estudantes.
Promover e respeitar o protagonismo dos estudantes.

Zelar pela justica e ética, agindo com responsabilidade.

6.4.2 Como profissional da Assisténcia Social

a.

Desenvolver sua pratica educativa com autonomia, compe-
téncia, vocagéao e responsabilidade.

Zelar pela profissao, pelo aprimoramento profissional e pelo
exercicio da ética.

Estabelecer limites claros e profissionais nas interagcbes com
os educandos.

Cultivar e defender a dignidade da profissao.
Observar e cumprir as determinagdes da legislagao vigente.

Contribuir para a qualidade do trabalho, compartilhando a res-
ponsabilidade de educar as criangas, adolescentes e jovens
para o bem e a justica.
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Respeitar os valores cristdos e cultivar o sistema de educagéao
murialdino.

Manter bom relacionamento com todos os membros da Ins-
tituicao.

Cumprir a carga horaria estipulada, garantindo aproveitamen-
to qualitativo e produtivo.

Seguir as orientagdes da Coordenagéo e da Diregao.

Compartilhar a missao institucional, a pedagogia do amor e o
compromisso de "educar o coragao".

Atuar com imparcialidade, sem influéncia de ideologias ou di-
vergéncias pessoais.

Conhecer, valorizar e estimular o educando em seu processo
de desenvolvimento.

Adaptar as atividades a realidade dos educandos.
Promover e respeitar o protagonismo dos educandos.
Zelar pela justica e ética, agindo com responsabilidade.

Garantir o acesso aos direitos basicos dos educandos, con-
forme o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS).

6.4.3 Como profissional das Atividades Sustentadveis

a.

Zelar pela profissao, pelo aprimoramento profissional e pelo
exercicio da ética.

Observar e cumprir as determinagoes da legislagao vigente.
Respeitar os valores cristéos e viver o propdsito institucional.

Manter bom relacionamento com todos os membros da insti-
tuicéo.

Cumprir o horario estabelecido, garantindo aproveitamento
qualitativo e produtivo.
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Seguir as orientagdes da Coordenacao e Direcéo.

Atuar com imparcialidade, sem influéncia de ideologias ou di-
vergéncias pessoais.

Zelar pela justica e ética, agindo com responsabilidade.

Colaborar com os colegas de trabalho.

6.5 Como estudante e educando

a.

Buscar o desenvolvimento humano e intelectual, contribuindo
para uma sociedade mais justa e solidaria.

Cumprir os deveres educacionais, incluindo compromissos
curriculares e processos de aprendizagem e avaliagao.

Respeitar prazos e normas estabelecidos pela autoridade
educacional competente, bem como editais, portarias, resolu-
¢oes e avisos institucionais.

Promover os direitos humanos fundamentais e a preservacao
ambiental.

Conhecer e aplicar os principios, valores e regras de conduta
deste Caodigo.

Fomentar relagbes interpessoais saudaveis, livres de coagao
psicoldgica, moral, social, econdmica, partidaria ou ideolégi-
ca.

Cultivar relagdes auténticas, pautadas por honestidade, cari-
dade e boa-fé.

Priorizar o didlogo e a tolerancia em todas as situacoes.

Manter postura adequada em vestimenta e linguagem, asse-
gurando respeito mutuo.

Abster-se de compartilhar credenciais de acesso (login e se-
nha) da rede do ILEM, ciente de que ag¢des indevidas serédo
de responsabilidade do titular.

Garantir honestidade intelectual e académica, rejeitando pla-

24



gio, consultas nao autorizadas, informagdes falsas ou outras
praticas ilicitas.

I.  Respeitar todos os membros das comunidades educacionais
e assistenciais do ILEM.

m. Evitar o uso de softwares ndo licenciados.

n. Preservar a imagem institucional do ILEM, inclusive nas mi-
dias sociais.

0. Conservar ambientes e recursos materiais e imateriais dispo-
nibilizados, alinhando-se aos principios de exceléncia e ino-
vacéao do ILEM.

p. Honraronome e a histéria do ILEM, ciente de que suas agdes,
internas ou externas, refletem os valores institucionais.

g. Valorizar a diversidade.

6.6 Como clinicas e atendentes terapéuticos

As normas estabelecidas a seguir aplicam-se as Clinicas Especiali-
zadas e aos Atendentes Terapéuticos (Aplicadores ABA) por elas habilita-
dos. Embora ndo possuam vinculo empregaticio ou curricular com o ILEM,
esses profissionais frequentam o ambiente educativo para mediar proces-
sos de inclusdo, socializagao e aprendizagem. Ao facilitar a interagao de
seus atendidos com professores, funcionarios e colegas, promovendo sua
participacdo em atividades pedagdgicas e sociais, os Atendentes Tera-
péuticos integram-se a rotina escolar, utilizando espagos, bens e servigos
da instituicao.

Com o objetivo de estabelecer padrées de relacionamento respeito-
sos, saudaveis e transparentes, fundamentados na confianga mutua, na
conduta ética e na preservacao dos bens materiais e imateriais do ILEM,
as clinicas que enviam Atendentes Terapéuticos devem:

a. Promover a cultura da paz e defender a dignidade humana.
b. Repudiar qualquer forma de assédio.

c. Tratar a todos com respeito, consideragao e empatia.
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Respeitar o pluralismo de ideias e a liberdade de expresséo,
em conformidade com a legislagéo vigente.

Evitar condutas abusivas, inoportunas ou ofensivas, sejam
verbais ou gestuais.

Cumprir prazos, honrar acordos e compromissos estabeleci-
dos.

Enviar Atendentes Terapéuticos devidamente identificados
com cracha.

Comunicar a escola em caso de faltas ou férias dos ATs, pro-
videnciando substitutos quando necessario.

Respeitar e proteger a confidencialidade das informagées.

Orientar seus atendentes credenciados a adotar as seguintes
condutas no ambiente escolar.

e Manter cordialidade em todos os ambientes, evitando
constrangimentos.

e Priorizar o didlogo e a tolerdncia em todas as situagoes.

e Evitar referéncias prejudiciais, injuriosas ou desabonado-
ras a qualquer membro da instituigao.

e Agir com verdade e sinceridade em todas as suas agoes.

e Preservar os recursos materiais e imateriais disponibiliza-
dos para a formagao educacional.

e Respeitar os simbolos, eventos e manifestacdes religio-
sas do ILEM.

e Manter condutas adequadas aos principios morais e aos
bons costumes.

e Portar obrigatoriamente o cracha de identificagdo da clini-
ca contratante.

e Zelar pelos materiais utilizados nos atendimentos.

e Utilizar espagos e ambientes nos horarios previamente
combinados com os responsaveis da instituicao.
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e Respeitar rigorosamente os horarios estabelecidos para

uso dos espacos.

e Manter a organizagao dos ambientes apds os atendimen-

tos, desligando equipamentos (ventiladores, ar-condicio-
nado e luzes) e fechando portas e janelas.

e Cuidar de objetos pessoais (bolsas, celulares, chaves

etc.) para evitar extravios ou furtos.

e Utilizar exclusivamente os ambientes designados para re-

feicdes e lanches.

e Abster-se de filmar, fotografar ou gravar estudantes, cola-

boradores ou ambientes da institui¢cao.

e Assumir total responsabilidade em atividades externas,

como passeios ou colbnias de férias.

e Comunicar eventuais faltas a clinica responsavel, solici-

tando substituicado quando necessario.

7. COMPORTAMENTOS INAPROPRIADOS

7.1 Dos gestores

Os gestores devem abster-se das seguintes condutas, sob pena de
medidas disciplinares:

a.

Divulgar informacdes da Instituicdo de forma sensacionalista,
ndo veridica ou ndo confirmada.

Falsificar documentos de qualquer natureza.

Declarar falsamente qualificagao funcional dentro da Institui-
cao.

Exercer atribui¢cdes fora de sua competéncia funcional.

Fornecer documentos para beneficiar pessoas sem mérito ou
assinar laudas em branco.

Praticar, no exercicio profissional, atos ilegais definidos como
crime ou contravencao.
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Causar dano, por negligéncia ou intengao, as atividades sob
sua responsabilidade.

Negar a verdade ou desrespeitar qualquer membro da Insti-
tuicao.

Comparecer as dependéncias institucionais sob efeito de al-
cool ou drogas (licitas ou ilicitas).

Agredir ou assediar moral, fisica ou psicologicamente qual-
quer pessoa, ou discriminar (social, étnico-racial, politica, reli-
giosa, de género ou sexual).

Utilizar meios ilicitos para beneficiar a si ou a terceiros.

Subornar ou permitir suborno de funcionarios em beneficio
préprio ou alheio.

Portar armas (brancas ou de fogo) ilegalmente nas dependén-
cias da Instituicao.

Usar a funcao exercida de forma indevida ou ilegitima.
Desrespeitar subordinados em qualquer circunstancia.
Perseguir, chantagear e ameacar subordinados.

Impedir que subordinados recorram a érgaos competentes
para registrar descontentamentos.

Coagir subordinados a agir contra as normas deste Cédigo de
Etica e Conduta.

Cometer fraudes de qualquer natureza contra a Instituicao.

Desrespeitar a acéo pastoral, o carisma e a missdo institu-
cional.

Descumprir a legislagao yigente, o Estatuto, o Regimento In-
terno ou este Cadigo de Etica e Conduta.

Omitir-se ou negligenciar o cumprimento de seus deveres.
Recusar-se a participar de capacitagdes ou ignorar feedbacks

para aprimoramento profissional.
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X.

Desrespeitar ou descumprir orientagées superiores.

7.2 Do docente e do educador

Os docentes e educadores devem abster-se das seguintes prati-
cas, sob pena de medidas disciplinares:

a.

b.

Ignorar o Plano de Ensino estabelecido com a Coordenacéo.

Nao cumprir o estabelecido na Proposta Pedagogica da Rede
de Educacéo e o Projeto Politico Pedagodgico da Rede de As-
sisténcia Social conforme sua area de atuagao.

Descumprir a legislacéo yigente, o Estatuto, o Regimento In-
terno ou este Cddigo de Etica e Conduta.

Descumprir a carga horaria contratualmente acordada.

Utilizar indevidamente sua posicdo hierarquica para obter
vantagens pessoais; favorecer estudantes e educandos es-
pecificos em detrimento de outros e impingir convic¢des po-
liticas, religiosas ou pessoais aos estudantes e educandos.

Violar a privacidade dos estudantes e educandos, comparti-
Ihando informagbes pessoais sem autorizagdo prévia.

Manter relagbées intimas ou romanticas com estudantes e
educandos.

Desconsiderar determinagdes hierarquicas.

Influenciar estudantes ou educandos a aderir a ideologias ou
credos religiosos especificos.

Perseguir, coagir, intimidar ou restringir a liberdade de agéo
de estudantes e educandos.

Impedir que estudantes e educandos recorram aos canais
institucionais competentes para registrar insatisfagdes educa-
cionais; questdes assistenciais e conflitos interpessoais.

Divulgar informacdes da Instituicdo de forma sensacionalista,
ndo veridica ou ndo confirmada.
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aa.

ab.

ac.

Falsificar documentos de qualquer natureza.
Exercer atribuicbes fora de sua competéncia funcional.

Fornecer documentos para beneficiar pessoas sem mérito ou
assinar laudas em branco.

Declarar falsa titulagdo académica ou usar titulos genéricos
para induzir ao erro.

Praticar, no exercicio profissional, atos ilegais definidos como
crime ou contravengao.

Causar dano, por negligéncia ou intengao, as atividades sob
sua responsabilidade.

Negar a verdade ou desrespeitar qualquer membro da Insti-
tuicao.

Comparecer as dependéncias institucionais sob efeito de al-
cool ou drogas (licitas ou ilicitas).

Agredir ou assediar moral, fisica ou psicologicamente qual-
quer pessoa, ou discriminar (social, étnico-racial, politica, reli-
giosa, de género ou sexual).

Remover documentos ou objetos sem autorizagao prévia.

Subornar ou permitir suborno de funcionarios em beneficio
proprio ou alheio.

Portar armas (brancas ou de fogo) ilegalmente nas dependén-
cias da Instituicéo.

Incentivar ou organizar motins.
Cometer fraudes de qualquer natureza contra a Instituigcao.

Desrespeitar a agdo pastoral, o carisma e a missao institu-
cional.

Omitir-se ou negligenciar o cumprimento de seus deveres.
Recusar-se a participar de capacitagdes ou ignorar feedbacks

para aprimoramento profissional.
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ad. Acessar ou compartilhar conteudo néo relacionado as ativida-

des institucionais (como redes sociais, mensagens pessoais,
jogos ou materiais impréprios) em ambientes de trabalho ou
durante o horario de servigo.

7.3 Dos demais funcionarios

Os funcionarios devem abster-se das seguintes praticas, sob
pena de medidas disciplinares:

a.

Divulgar informagdes da Instituicdo de forma sensacionalista,
nao veridica ou ndo confirmada.

Falsificar documentos de qualquer natureza.

Declarar falsamente qualificagdo funcional dentro da Institui-
cao.

Exercer atribui¢cdes fora de sua competéncia funcional.

Fornecer documentos para beneficiar pessoas sem mérito ou
assinar laudas em branco.

Praticar, no exercicio profissional, atos ilegais definidos como
crime ou contravencgao.

Causar dano, por negligéncia ou intengao, as atividades sob
sua responsabilidade.

Negar a verdade ou desrespeitar qualquer membro da insti-
tuicao.

Divulgar intencionalmente fatos que prejudiquem a imagem
da Instituicdo ou de seus membros.

Comparecer as dependéncias institucionais sob efeito de al-
cool ou drogas (licitas ou ilicitas).

Agredir ou assediar moral, fisica ou psicologicamente qual-
quer pessoa, ou discriminar (social, étnico-racial, politica, reli-
giosa, de género ou sexual).

Utilizar meios ilicitos para beneficiar a si ou a terceiros.
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aa.

ab.

Remover documentos ou objetos sem autorizagao prévia.

Portar armas (brancas ou de fogo) ilegalmente nas dependén-
cias da Instituicao.

Incentivar ou organizar motins.
Cometer fraudes de qualquer natureza contra a Instituicao.

Desrespeitar a acédo pastoral, o carisma e a misséo institu-
cional.

Descumprir a legislagao vigente, o Estatuto, o Regimento In-
terno ou este Codigo de Etica e Conduta.

Omitir-se ou negligenciar o cumprimento de seus deveres.
Desrespeitar ou descumprir orientagdes do superior direto.

N&o cumprir horarios de trabalho ou acumular faltas injustifi-
cadas.

Compartilhar dados sigilosos sem autorizagéo.
Ter baixa produtividade e descompromisso com resultados.

Recusar-se a participar de capacitagdes ou ignorar feedbacks
para aprimoramento profissional.

N&o seguir protocolos de seguranga, saude ocupacional ou
conduta profissional.

N&o usar o uniforme e EPIs quando estes séo de uso obriga-
tério.

Dificultar processos administrativos ou pedagdgicos por ma
vontade ou desorganizagao.

Acessar ou compartilhar conteudo néo relacionado as ativida-
des institucionais (como redes sociais, mensagens pessoais,
jogos ou materiais impréprios) em ambientes de trabalho ou
durante o horario de servigo.
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7.4 Do estudante e/ou educando

Os estudantes e educandos devem abster-se das seguintes praticas,
sob pena de medidas disciplinares:

a.

b.

Nao cumprir o regimento escolar e as normas internas.

Utilizar artificios fraudulentos, como "cola" ou apropriagéo de
trabalhos alheios, em avaliagbes educacionais.

Usar indevidamente a internet para apologia ao crime, racis-
mo, desrespeito a dignidade humana ou acesso a conteudo
pornografico.

Praticar bullying, agressées fisicas, verbais, psicolégicas ou
cyberbullying contra professores, educadores, colegas ou
qualquer outra pessoa.

Perturbar o ambiente de aprendizagem com interrupcdes
constantes, desrespeito ao professor, ao educador ou aos co-
legas.

Consumir ou distribuir substancias licitas ou ilicitas dentro ou
fora da instituigcao.

Utilizar dispositivos eletronicos de forma indevida, como o
uso de telefones celulares durante sua permanéncia na ins-
tituicdo. O uso sera permitido apenas quando houver neces-
sidade pedagdgica, conforme orientagdo do professor ou do
educador.

Danificar ou vandalizar o patriménio do ILEM, incluindo mo-
veis, equipamentos, paredes, mesas, livros ou qualquer outro
bem da instituicao.

Expor professores, educadores, estudantes/educandos ou
pessoal técnico-administrativo em redes sociais ou outros
meios de comunicagao.

Praticar qualquer ato contrario aos bons costumes ou a moral.
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8. CANAL DE DENUNCIAS

O Canal de Denuncias do Murialdo € um mecanismo essencial para
assegurar um ambiente seguro, ético e transparente. Criado em conformi-
dade com a Lei 14.457/2022 e demais legislagdes, ele permite que profis-
sionais, clientes e demais partes interessadas reportem irregularidades de
forma confidencial e protegida.

O Canal de Denuncias ¢é importante para combater irregularidades e
prevenir riscos. Nele pode ser denunciado: violagdes a politicas internas e
descumprimento do presente Cédigo de Etica e Conduta; fraudes financei-
ras ou desvios de recursos; assédio moral, sexual e de consciéncia; discri-
minagao por género, raga, orientacdo sexual ou outros fatores e qualquer
conduta que viole principios éticos ou legais.

As denuncias podem ser feitas anonimamente, garantindo sigilo e
tratamento imparcial. Cada relato é apreciado com seriedade, investigado
com rigor e encaminhado para as medidas cabiveis.

Como funciona:

a. O Canal recebera denuncias devidamente fundamentadas e/
ou documentagas sobre violagdes ou suspeitas de violagao
do Cdédigo de Etica e Conduta.

b. O Canal tratara todas as informagdes com confidencialidade e
diligéncia, garantindo seu correto encaminhamento.

c. As denuncias devem ser realizadas por meio do endereco:
https://denuncia.murialdo.com.br/

d. No canal de denuncia, o manifestante podera identificar-se ou
efetuar relato anénimo desde que fornega elementos suficien-
tes para apuracgao da denuncia. O sigilo e a confidencialidade
sao garantidos. Em caso de solicitagdo de atendimento pes-
soal, este sera realizado em local reservado.
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9. GESTAO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

9.1 O Comité de Etica e Conduta

E um 6rgdo independente e imparcial que desempenha um papej
crucial na promocéao e implementagao de praticas éticas na Instituicdo. E
nomeado pela Diretoria do ILEM, com as seguintes atribui¢des:

a.

Difundir a cultura da Etica e Conduta por meio de comuni-
cacoes regulares, palestras, eventos, materiais educativos e
outras iniciativas.

Avaliar o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta.

Garantir o tratamento imparcial e adequado as denuncias re-
cebidas.

Esclarecer duvidas relacionadas ao cumprimento do Caodigo
de Etica e Conduta.

9.2 Responsabilidades do Comité de Etica e Conduta

Acompanhar e aprimorar as politicas de conduta institucional.

Disseminar a aplicagdo das regras de conduta ética entre os
destinatarios deste Cadigo.

Interpretar as normas internas de ética e conduta institucio-
nais.

Fornecer diretrizes e esclarecimentos para situagées comple-
xas.

Conduzir investigagdes quando necessarias em qualquer das
Instituicdes mantidas pelo ILEM.

Recomendar a Diretoria do ILEM, ou a Assembleia Geral
conforme o caso, a aplicagao das penalidades cabiveis, que
podem incluir: adverténcias; treinamento adicional; sangoes
disciplinares ou outras medidas pertinentes.
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g. Reportar direta e periodicamente a diretoria do ILEM sobre o
andamento e o desenvolvimento das atividades sob sua com-
peténcia.

h. Apoiar os gestores na interpretacéo e na solucao de situagdes
que configurem violagdes ao Cadigo.

i. Assegurar a avaliagao das situagdes de descumprimento do
Caodigo recebidas pelo Canal de Denuncia e o encaminha-
mento das diligéncias cabiveis.

j.  Garantir o anonimato das denuncias realizadas nessas con-
digoes.

k. Examinar casos que violem os principios éticos institucionais,
ainda que nao especificamente contemplados no Cddigo.

I.  Revisar anualmente e atualizar, quando necessario, o Cédigo
de Etica e Conduta.

9.3 Composicdao do Comité

O Comité de Etica e Conduta do ILEM & composto por cinco mem-
bros, indicados pela Diretoria, para mandatos de dois anos, permitida a
recondugdo. O Comité reune-se conforme demanda e delibera sempre
por maioria, com fundamentagéo expressa em parecer.

10. MEDIDAS DISCIPLINARES

Qualquer violagdo ao presente Codigo sera analisada pelo Comité
de Etica, que podera aplicar as seguintes medidas disciplinares, conforme
a gravidade da infragdo: adverténcia verbal; adverténcia por escrito; sus-
pensao temporaria e/ou desligamento definitivo.
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11. DUVIDAS E OMISSOES

a. Os principios e critérios de conduta estabelecidos neste Co-
digo abrangem diversas, porém néao todas as situagdes que
possam ocorrer no cotidiano institucional. Os casos omissos
serdo analisados pelo Comité de Etica e Conduta.

b. Qualquer interessado com duvidas sobre as disposi¢des des-
te Cdodigo devera consultar seu gestor imediato ou encami-
nhar um e-mail para mantenedora@murialdo.com.br
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DECLARAGAO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

E com grande responsabilidade que vocé recebe este Cédigo de Eti-
ca e Conduta do Instituto Leonardo Murialdo, documento de fundamental
importancia que estabelece néo apenas regras, mas os valores essenciais
que devem guiar a conduta diaria. Ao assinar esta declaracdo, vocé nao
esta apenas cumprindo uma formalidade, mas assumindo um compromis-
so pessoal com a exceléncia ética que nos define. Vocé se torna, a par-
tir deste momento, guardido desses principios, comprometendo-se néo
apenas a cumpri-los integralmente, mas também a ser um promotor ativo
dessa cultura de integridade entre colegas, profissionais e toda Instituicao.

Como integrante do ILEM, vocé tem o dever de conhecer profunda-
mente este Cddigo, incorpora-lo em sua pratica profissional e assegurar
que todos aqueles com quem nos relacionamos também compreendam
e respeitem esses valores. Este documento, embora abrangente, nao
esgota todas as complexidades do comportamento ético. Situagcdes nao
previstas expressamente serdo resolvidas com base no espirito destas
diretrizes, sempre alinhadas com a legislagdo vigente e com a tradicao
humanista que marca a instituigao.
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DECLARAGCAO DE CIENCIA
DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Declaro ter recebido o Cédigo de Etica e Conduta do ILEM, estar
plenamente ciente de seu conteudo e reconhecer sua importancia na con-
ducgao de todas as minhas relagdes institucionais.

Nome:

CPF:

Funcao:

Unidade/Filial:

Assinatura:

Local e Data: , / /
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